
  
“আিম বাংলায় কথা বিল। 
আিম ইংেরজীেত েতমন ভালভােব 
কথা বলেত পাির না। অনু�হ কের 
আমায় একজন েযাগয্ েদাভাষীর 

সহায়তা িদন”। 
আইনগত ভােব েযসব �িত�ান েকণ্�ীয় 
সরকােরর েফডােরল ফা� েপেয় থােক (েযমনঃ 
েমিডেকয়ার, েমিডেকইড, ফুড �য্া�) েসসব 
�িত�ান অবশয্ই তার েভা�া িকংবা েরাগী যারা 
ইংেরজীেত েতমন দ� নয় তােদর একজন েযাগয্ 
েদাভাষীর েসবা িদেত বাধয্। এই আইন সব 
ে�ণীর মানুেষর কােছ সরকারী েসবা সমুহ 
(যথাঃ হাসপাতাল, ডা�ারখানা, িবদয্ালয়, 
সরকারী দ�র) িনি�ত করার লে�য্ �ণীত। 
েদাভাষীর েসবা অবশয্ই িবনামূেলয্ 
েরাগী/েভা�ােক �দান করেত হেব। আমােদর 
সুপািরশ হে� েয আপনারা এই বয্ি�র কথয্ভাষা 
তাঁর ফাইেল নিথব� কের িনন।  

  
ভাষাগত সাহােযয্র বয্াপাের িব�ািরত জানেত অথবা 
এিবষেয়র আইন সমূহ িব�ািরত জানেত আ�হী হেল 
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